
境外基金網際網路暨電話語音資料查詢密碼申請單
分公司別: 申請日期：

   年   月   日

申請原因：□新增

          □密碼遺忘

集保用客戶帳號

□網路查詢-密碼：                8碼

(必須英文及數字混合)

 □語音查詢-密碼：          4碼

(只接受數字)

  

申請人：                       

(境外基金開戶之原留印鑑)

於週一至週五上午六時至晚上十二時（例假日除外）利用集保結算所電話語音/網際網路查詢作業系統，查

詢客戶投資境外基金相關資料，登錄方式如下：

(1)電話語音：電話號碼七碼或八碼地區，請撥 412-1111，電話號碼六碼地區，請撥 41-1111；撥通後輸入

服務代碼111＃，再按3。

(2)網際網路：客戶進入 http://www.tdcc.com.tw網址後，點選快速連結/集保帳戶及境外基金資料查詢系

統。

(3)客戶初次登入語音或網際網路查詢系統，須先辦理密碼變更，輸入客戶帳號、身分證字號或營利事業統

一編號、預設密碼及新設密碼後，始得查詢。

(4)啟用日期：申請次一營業日生效。


